MIKKO MYYNTITYKKI

ASIAKKUUS- JA MYYNTIJOHTAMISEN
ASIANTUNTIJA

AMMATILLISET SAAVUTUKSET

e Myyntitavoitteiden ylittaminen viitena perattaisena
vuotena saavuttaen jatkuvasti yli 20 % kasvun, mika

Olen sitoutunut
asiakassuhteiden
ELCIETNEEELBE
tulokselliseen
myyntityohon jo yli 17
vuoden ajan.

Myyntitavoitteiden
ylittaminen vuosi toisensa
jalkeen on osoitus
sitoutumisestani ja
taidostani luoda voittavia
strategioita. Nautin
haasteista ja kannustan
tiimiani kohti yhteista
menestysta.

Tarjoan vankan
kokemukseni ja osaamiseni
myynnin strategiseen
suunnitteluun, johtamiseen
ja kehittamiseen.

YHTEYSTIEDOT

Qs 044123 4567

Q myyntitykki@myynti.com

m mikkomyyntitykKki

on varmistanut yrityksen aseman toimialan karjessa

* Asiakastyytyvaisyysohjelman kehittaminen ja
toteuttaminen, mika nosti asiakastyytyvaisyyden
uudelle tasolle ja toi yritykselle vuoden parhaan
asiakaspalvelun palkinnon

e Useiden strategisten kumppanuuksien
vakiinnuttaminen, minka ansiosta liikevaihto kasvoi
merkittavasti ja asiakaskunta monipuolistui

e Tiimini motivointi, mika on johtanut tiimin
merkittavaan myyntikasvuun ja kahden myyntitiimin
jasenen nousemiseen myyntijohtajiksi

e Innovatiivisten strategioiden kayttédnotto, mika
paransi tehokkuutta ja loi uusia mahdollisuuksia
liiketoiminnan laajentumiselle

TYOKOKEMUS

Asiakkuuspaallikko
Dynamics Connect Oy 2/2010 - jatkuu edelleen

e Avainasiakkuuksien hallinta ja liiketoiminnan
kehittaminen

e Kehitan ja yllapidan pitkaaikaisia asiakassuhteita
toimimalla heidan paakontaktinaan ja
varmistamalla asiakkaiden tarpeiden tayttymisen

e Suunnittelen ja toteutan asiakasstrategioita
yhdessa myyntitiimin kanssa

e Analysoin markkinatrendeja ja kilpailutilannetta
varmistaakseni, ettd yritys pysyy edelldakavijana
tarjoamalla innovatiivisia ratkaisuja asiakkaille

e Osallistun uusasiakashankintaan ja tuen
myyntitiimia tarjousten valmistelussa

e Vastaan asiakastyytyvaisyysmittauksista ja
kaytan saatuja palautteita liiketoiminnan
jatkokehittamiseen
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OSAAMINEN &
VAHVUUDET

Myyntistrategioiden
kehittaminen: kyky suunnitella ja
toteuttaa tehokkaita
myyntistrategioita, jotka tukevat
lilkketoiminnan kasvua

Asiakassuhteiden hallinta: vahva
taito rakentaa ja yllapitaa
pitkaaikaisia asiakassuhteita

Tiimin johtaminen ja motivointi:
kokemus tiimin johtamisesta ja
kyky motivoida tiimia
saavuttamaan yhteiset
myyntitavoitteet

Innovatiivinen myynnin ajattelu:
kyky tuoda uusia nakokulmia ja
innovatiivisia ratkaisuja
myyntityohon ja lilketoiminnan
kehittamiseen

Strateginen ajattelu: kyky ajatella
pitkajanteisesti ja osallistua
strategiseen paatdoksentekoon
lilkketoiminnan kehittamisessa

Tuloshakuisuus: vahva
sitoutuminen ja kyky saavuttaa
myyntitavoitteet seka tuottaa
mitattavia tuloksia

Vahva viestintataito: selkea ja
vaikuttava viestinta niin tiimin
sisdlla kuin asiakaskontakteissa

SUOSITTELIJAT

Tiedot pyydettdaessa

Myyntipaallikko
Viva Dynamics Oy 1/2007 - 1/2010

e Ohjasin ja motivoin myyntitiimiani kohti yhteisia
myyntitavoitteita seka tarjosin kaytannon tukea
myyntitydssa

e Huolehdin uusasiakashankinnasta ja olemassa
olevien asiakassuhteiden syventamisesta

e Osallistuin itse myos aktiivisesti myyntityohon
toimimalla esimerkkind tiimilleni ja sailyttamalla
itsellani vahvan kontaktiverkoston

e Kehitin ja toteutin myyntistrategioita yhdessa
tiimin kanssa ja varmistin niiden tehokkaan
toimeenpanon

e Vastasin tiimin kouluttamisesta ja
kehittamisesta seka varmistin, etta jokaisella
jasenella oli mahdollisuus kasvaa omassa
roolissaan

Muu myynnin kokemus

e Eri pituiset tydsuhteet eri tydnantajilla
myyjana ja myyntiedustajana opiskeluaikoina
iltaisin, viikonloppuisin ja loma-aikoina yht. 1v
ja 3kk

KOULUTUS

Strateginen myynnin johtaminen -valmennus
Sales Leadership Academy 2020

Tradenomi YAKM, Uudistava johtaminen
LAB University of Applied Sciences 2019

Tradenomi AMK
OAMK Oulun ammattikorkeakoulu 2007

LUOTTAMUSTOIMET

Liike-elaman kehitysneuvoston jasen
Kauppakamari 2017-2022

Joukkueenjohtaja lapsen jaakiekkojoukkueessa
Arctic Icehawks 2019 - jatkuu edelleen
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KIELITAITO

Suomi - aidinkieli
Englanti - Hyva
Ruotsi - Valttava
Venaja - Alkeet

HARRASTUKSET

Hiihto, golf, laskettelu,
lautapelit, rullaluistelu, tennis

ASIAKASPALAUTTEITA:

“Mikko on osoittanut poikkeuksellista
ammattitaitoa ja sitoutumista. Hinen kykynsa
ymmartaa asiakkaan tarpeita ja tarjota raataloityja
ratkaisuja on ollut erityisen vaikuttavaa. Mikko on
osoittanut myos nopeaa reagointia ja tehokasta
ongelmanratkaisukykya, mika on auttanut meita
saavuttamaan liiketoiminnalliset tavoitteemme.
Lisdksi haluan korostaa Mikon erinomaista
viestintda ja avoimuutta. Han on aina ollut
tavoitettavissa, vastannut kysymyksiimme ja
tarjonnut selkeita ja ymmarrettavia tietoja. Mikko
on tehnyt yhteistyosta vaivatonta ja miellyttavaa.
Kokonaisuudessaan olen erittdin tyytyvainen
Mikon panokseen ja odotan innolla jatkuvaa
yhteistyotamme.”

“Haluamme kiittda sinua erinomaisesta tyostasi
asiakkuuspdallikkona. Olet osoittanut
poikkeuksellista omistautumista ja ammattitaitoa,
mika on tehnyt yhteistyostamme erittain
hedelmallista. Mikon kyky ymmartaa asiakkaan
tarpeet syvillisesti ja tarjota heille raataloityja
ratkaisuja on erityisen vaikuttavaa. Han on aina
valmis astumaan askeleen pidemmalle
varmistaakseen asiakkaidemme tyytyvaisyyden.
Mikko on myos tehnyt erinomaista tyota
ylldpitdessaan ja vahvistaessaan
asiakassuhteitamme. Lisdksi arvostamme hanen
aktiivista viestintadansa ja kykyaan reagoida
nopeasti mahdollisiin haasteisiin. Mikko on ollut
kumppani, johon voi luottaa!”
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